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1. HEJIX OCBOEHUA JTUCHUTIINHBI

2. TPEBOBAHUSA K PE3YJbTATAM OCBOEHUS JTUCITUIIJINHBI

OIIK-1:B1ageHneM HaBbIKAMH MOMCKA, AHAJIM32 U UCII0JIb30BaHUsA HOPMATHBHBIX M MIPABOBBIX JOKYMEHTOB B CBOeii
npogeccuoHATbHOI TesATeJIbHOCTH

IIK-8:B1aeHHeM HAaBbIKAMH JOKYMEHTAIBLHOI0 0()OpPMIICHHUS PeLleHHil B ypaBJeHHH ONePALHOHHOI (IPOU3BOACTBEHHOIH)
AesiTeJJbHOCTH OPraHU3alMii IPYU BHEAPEHHH TEXHOJIOIHYEeCKHUX, IPOAYKTOBLIX HHHOBALMIi WM OPraHU3AIHOHHBIX H3MEHeHHIi

B pe3y/ibTaTe 0CBOCHUS JUCHMILIMHBI 00Y4AIOLIMIiCS 10JIKeH:

3HaTh:

YMeTh:

Baagers:

3. CTPYKTYPA U COAEPKAHUE JUCIUIIJINHbI

Koa
|_3AHATUA

HaumeHoBaHue pa3aesioB 1 TeEM /BI/III 3aHATHS/

Cemectp /
Kvpc

Yacos

Komneren-
107071

JlutepaTtypa

Pasznen 1. OcHOBBI MeHEIKMEHTA KayecTBAa.

11

Tema 1. 1 OO1ee npencTaBIeHUE O MEHEIKMEHTE KauecTBa
IMonsATHE, CYIIHOCTS, IEX U 3341 MCHEPKMEHTa KauecTBa.
CooTHouleHHe 0011ero MEHeXKMEHTa U MEHEPKMEHTa KauecTBa.

OCHOBHEBIE TIOHATHA, HAYYHBIC IIOAX0Abl B MECHCI)KMECHTC Ka4€CTBa.

OBoJIOLUS NPEICTAaBICHUN 00 YIPaBICHUU Ka4eCTBOM.
Oco0eHHOCTH IeITeTbHOCTH MEHeKepa B 00JIaCTH KauecTBa.
/JTex/

OIIK-1 IIK- 8

JI1.1 J11.2J12.1
2.2

1.2

Tema 1. 1 Ob6mee npeacTaBIeHne 0 MEHEIPKMEHTE KaueCcTBa
[oHsATHE, CYIIHOCTD, LIEJIN ¥ 3a]]a4l MEHEDKMEHTA KaueCTBa.
CooTHolIeHHEe 00IIEro MEHEHKMEHTA U MEHEDKMEHTA KauecTBa.

OCHOBHEIE TIOHATUSA, HAYYHBIC TOAXO0Abl B MCHC)KMEHTE Ka4CCTBa.

DBOJIOLMS NPEACTABICHNH 00 yIpaBIeHHH KaueCTBOM.
OCo0eHHOCTH AEATEIBHOCTH MEHEDKEpa B 00JIaCTH KauecTBa.
Mp/

OIIK-1 IIK- 8

JI1.1J11.2J12.1
J2.2

13

Tema 1. 1 Ob0mee npeacTaBIeHne 0 MEHEIPKMEHTE KaueCcTBa
[oHsATHE, CYIIHOCTD, LIEJIN ¥ 3a]]a4l MEHEDKMEHTA KaueCTBa.
CooTHoIIEHHE 00IIEro MEHEHKMEHTA U MEHEKMEHTA KauecTBa.

OCHOBHEIE TIOHATHUSA, HAYYHBIC TOAXO0Abl B MCHC)KMEHTE Ka4CCTBa.

DBOJIOLMS NPEACTABIICHNH 00 yIpaBIeHUH KaueCTBOM.
Oco0eHHOCTH AEATEILHOCTH MEHEDKEpa B 00JIaCTH KauecTBa.
/Cp/

OIIK-1 IIK- 8

JI1.1J11.2J12.1
J2.2

1.4

Tema 1. 2 Metogonornueckue OCHOBBI MEHEIPKMEHTA KauecTBa
[IpuHMnB! ynpaBieHUs Ka4eCTBOM.

Mertob! yrpaBiieHHs KAY€CTBOM.

KoHTpoas kagecTBa u npodriiakTika Opaka.

/JTex/

OIIK-1 IIK- 8

JI1.1 J11.2J12.1
J2.2

1.5

Tema 1. 2 Metogonornueckue OCHOBBI MEHEIPKMEHTA KauecTBa
[IpuHMne! ynpaBieHUs Ka4eCTBOM.

Mertob! yrpaBiieHHs KAY€CTBOM.

KoHuTpoas kauecTBa u npodunaktuka Opaka.

Mp/

OIIK-1 IIK- 8

JI1.1 J11.2J12.1
J2.2

1.6

Tema 1. 2 Merooiornueckiue OCHOBBI MCHEDKMEHTA KauecTBa
[Ipunnune! ynpasieHUs Ka4eCTBOM.

MeTo/IbI yIpaBieHHsI KAYeCTBOM.

KonTtponb kayecTBa u npoduiaakTrka Opaka.

/Cp/

OIIK-1 IIK- 8

JI1.1 J11.2J12.1
J2.2




1.7

Tema 1. 3 OCHOBBI MEHE/PKMEHTA B TOPTOBBIX OpraHU3aIHIX
OCHOBHBIE MOHSTHS TOPrOBOr0 MEHEIXKMEHTA.

[TpUHIUITE TUTAHAPOBAHKS M IPOTHO3UPOBAHMUS HA MPEATIPUATHIX
TOPrOBOM CQephl.

OCHOBBI B3aUMOJICHCTBHS C TIOCTABIIUKAMH, IOCPETHUKAMH U
MOKYIIATEISIMH.

/J1ex/

OIIK-1 IIK- 8

JI1.1 J11.2J12.1
J2.2

1.8

Tewma 1. 3 OCHOBBI MEHEPKMEHTA B TOPTOBBIX OPTraHU3AIIIX
OCHOBHBIE TTOHATHUS TOPTOBOTO MEHEIPKMEHTA.

[TpuHIUIE! INTAHUPOBAHKS M IPOTHO3UPOBAHMUS Ha MPEATIPUATHIX
TOProOBOM Cephl.

OCHOBBI B3aUMOJICHCTBHS C TIOCTABIIUKAMH, IOCPETHUKAMH U
MOKYaTEeISMU.

Mp/

OIIK-1 IIK- 8

JI1.1 J11.2J12.1
2.2

1.9

Tema 1. 3 OcHOBBI MEHEKMEHTA B TOPTOBBIX OpraHu3amisix (OCHOBHEBIE
MIOHSATHS TOPTOBOT'O MEHE/KMEHTA.

[TpuHIUIE! ITTAHUPOBAHKS M IPOTHO3UPOBAHNUS Ha MPEATIPUATHIX
TOPrOBOM Cephl.

OCHOBBI B3aUMOJICHCTBHS C TIOCTABIIUKAMH, IOCPETHAKAMH U
MTOKYIaTEeIIMU.

/Cp/

OIIK-1 IIK- 8

JI1.1 J11.2J12.1
2.2

Paznen 2. 3akoHonaTenbHas 0a3a U CTAHAAPTU3AIMS.

2.1

Tewma 2. 1 Cranpaptusanus, cepTudUKaiys, 3aKOHoIaTeIbHas 0a3a
MEHEXKMEHTa KayecTBa.

Oco0eHHOCTH MEXTyHApOIHOTO MEHEPKMEHTa KauecTBa. CTaHAapThI
HCO.

Poccwuiickoe 3aKOHOIAaTENBCTBO B 0OJIACTH YIPABICHUS KAYECTBOM.
IMopsinok npoBeneHus ceprudukanuu B PO.

Cucrema crangaptos PO.

/JTex/

OIIK-1 IIK- 8

JI1.1 J11.2J12.1
2.2

2.2

Tema 2. 1 Cranpapruzaiuys, cepTudukanus, 3akoHojaTeNIbHas 0a3a
MEHEDKMEHTa KauecTBa.

OCco0EHHOCTH MEXKTyHAPOJIHOTO MEHE/PKMEHTa KauecTBa. CTaHIapThl
HCO.

Poccuiickoe 3aKOHOIaTeIECTBO B 00TIACTH YIPABICHUS KAYECTBOM.
Topsnok nmpoBeneHus ceprudukaiyu B PO.

Cucrema crannaptos PO.

Mp/

OIIK-1 IIK- 8

JI1.1 J11.2J12.1
J2.2

2.3

Tema 2. 1 Cranpaptuzaiys, cepTudukanus, 3akoHoaTeNbHas 0a3a
MeHEeKMEHTa KayecTBa.

OCco0EHHOCTH MEXKTyHAPOJIHOTO MEHE/PKMEHTa KauecTBa. CTaHIapThl
HCO.

Poccuiickoe 3aKOHOIaTeIECTBO B 00JIACTH YIPABICHUS KAYECTBOM.
Topsnok nmpoBeneHus ceprudukaimu B PO.

Cucrema crannaptos PO.

/Cp/

OIIK-1 IIK- 8

JI1.1 J11.2J12.1
2.2

2.4

Tema 2. 2 3akoHonaTenbHas 0a3a, perynupyomas IesTelbHOCTh
TOPTOBBIX OPTaHU3aIMil 3aKOH O TOPTOBIIE.

3aKoH 0 mpaBax NOTPeOUTENCH.

BrmstHuE 3aKOHOIATENBHOM 0a3bl Ha IPHHSATHE YIIPABICHIECKAX
pelIeHui B OpraHu3auix cepsl TOProBiIx

/JIex/

OIIK-1 IIK- 8

JI1.1 J11.2J12.1
J2.2

2.5

Tema 2. 2 3akoHoaaresbHast 6a3a, perylupyromas 1esTeIbHOCTb
TOPTOBBIX OpraHU3aluii 3aKOH O TOPTOBIIE.

3aKoH 0 MpaBax noTpeOuTemNeH.

BnusiHue 3aKoHOIATEIBHOM 0a3bl HA IPUHSTHE YIPABICHYCCKUX
pelIeHnii B OpraHu3aiusix chepbl TOProBiIn

Mp/

OIIK-1 IIK- 8

JI1.1 J11.2J12.1
J2.2




2.6 Tema 2. 2 3akoHogarenbHas 6a3a, perynupyomas 1esTelbHOCTh 8 6 OIIK-1 IIK- 8 JI1.1 JI1.2J12.1
TOPTOBBIX OpraHU3aIil 3aKOH O TOPTOBIIE. J12.2
3aKoH 0 IpaBax IOTPeOUTENCH.

BrnusiHue 3aKoHOIATEIBHOM 0a3bl Ha IPUHSITHE YIIPABICHUYECKUX
PELICHHI B OpraHu3aIusix chepbl TOProBiIn
/Cp/

2.7 Tema 2. 3 OcoOeHHOCTH B3aUMOJICHCTBHS C TOTPEOUTENEM, KaK OCHOBA 8 4 OIIK-1 TIK- 8| JI1.1 JI1.2J12.1
MEHEJIKMEHTa KaueCTBOM. J12.2
OCHOBHbBIE IPUHIIUIIBI MEHEPKMEHTA KauecTBa.

IMokazaTenu KayecTBa ACATEILHOCTH TOPrOBOI OpraHu3alu.
MapKeTHHTOBBIN aHAU3 U KAY€CTBO TOPTOBIIH.

DopMHUPOBAHUS U YKPEIIICHHES KOHKYPEHTHBIX TIO3UIIMIA TOPTOBOH
opranusaiuu. /Jlex/

2.8 Tema 2. 3 OcoOEHHOCTH B3aUMOJICHCTBHSI C TIOTpEOUTENIEM, KaK OCHOBA 8 4 OIIK-1 TIK- 8| JI1.1 JI1.2J12.1
MEHEJIKMEHTa Kaue€CTBOM. J12.2
OCHOBHBIE IPUHIIUIIBI MEHEPKMEHTA KaueCcTBa.

IMokazaTenu KayecTBa AEATEILHOCTH TOPrOBOI OpraHU3aIn.
MapKeTHHTOBBIN aHATN3 U KAY€CTBO TOPTOBIIH.

DopMHUPOBAHUS U YKPEIICHHE KOHKYPEHTHBIX MO3UIMI TOPTOBO
OpraHU3alHH.

Mp/

2.9 Tema 2. 3 OcoOeHHOCTH B3aUMOJICUCTBHS C IOTPEOUTENEM, KAaK OCHOBA 8 6 OIIK-1 IIK- 8| JI1.1 JI1.2J12.1
MEHEIKMEHTa KaueCTBOM. J12.2
OCHOBHBIE MIPUHIIATIBI MEHE/DKMEHTA KauecTBa.

IToka3zarenu Ka4uecTBa JACSITEIbHOCTH TOPrOBON OpPraHU3aI[HH.
MapKeTHHTOBBIIT aHAJIHU3 U Ka4eCTBO TOPTOBJIH.
DopMUPOBAHHUS M YKPEIUICHHE KOHKYPEHTHBIX MO3UIMIA TOPTOBOM
OpraHu3aIHH.
/Cp/
2.10 /3auér/ 8 0 OIIK-1 TIK- 8| JI1.1 JI1.2J12.1
2.2
4. ®POHJI OOEHOYHBIX CPEJICTB
CTpyKkTypa U cojiepkaHue (OH/Ia OLEHOYHBIX CPEICTB IS MPOBEACHUS TEKYILEH U MPOMEXKYTOYHOM aTTeCTalluH MTPEICTABIICHBI B
[punoxenun 1 k paboyeii nporpaMme JUCHUILTAHBL.
5. YYUEBHO-METOANYECKOE U TH®OPMAIIMOHHOE OBECIIEYEHUE JUCHUAIIJINHBI
5.1. OcHoBHast IMTEpaTypa
ABTOpBI, COCTaBUTEIH 3arnaBue W3narenbcTBO, IO Konunu-Bo
JI1.1 |Axuopaesa H. T. MeHeKMEHT KauecTBa HHHOBALIMOHHOTO TPOIYKTa: I7101u1<ap-0na: TTososxckuii | http://biblioclub.ru/index.
y4aebHoe rocobue rOCyIapCTBEHHBIN php_?
TEXHOJIOTHYECKU I page=book&id=562234
yausepcurer, 2019 HEOTPaHHYEHHBIH JOCTYIT
UL 3apETUCTPUPOBAHHBIX
oJib30BaTenei
JI1.2  |Musnsko, 3. B., MeHeDKMEHT KaduecTBa MPOAYKIIMH U ITPOIIECCOB: Capatos: At [Tu Op Menua, | http://www.iprbookshop.
Mussko, A. D. yaebHOoe ocobne 2017 ru/74226.html
HEOTPaHHYEHHBIH JOCTYIT
UL 3apETHCTPUPOBAHHBIX
NOJIb30BaTEIeH
5.2. lono/iHUTEIbHAS JIUTEpaTypa
ABTOpBI, COCTaBUTENN 3arnaBue WznarenscTBO, rox Konunu-o
JI2.1 |Camopykos B. 1. Ynpasnexune kagectBoM. MexyHapoassie cuctems! |Cankr-IlerepOypr: Cankt- | http://biblioclub.ru/index.
YIpPaBJICHHS KAYECTBOM: pabouasi TeTpaib IMerepbyprekuii php?
rOCYAapCTBEHHEIH arpapHsiii| Page=book&id=560934
yuusepeuter (CIIGIAY), HEOrPaHUYEHHBIN JOCTYII
2019 IUTSE 3apETUCTPUPOBAHHBIX

MOJIb30BaTelIeh




ABTOpBI, COCTaBUTEIH 3arnaBue W3narensctBo, rox Konnu-Bo
JI2.2 |llapamnos, A. 1., Metponorus, CTaHaapTH3aIust, CepTHHHUKALUS 1 Jlunenk, Capatos: http://www.iprbookshop.
Kopmmkos, B. [1., yIIpaBJIeHHe KauecTBOM: ydeOHoe nocobue st cro  |Junernkuit ru/92832.html
Epwmaxkos, O. H., rOCyapCTBEHHBIHA HEOTpaHUYEHHBIHN JOCTYI
I'y6apes, B. 4. TEeXHUYECKUIl YHUBEPCUTET, | 3aPETHCTPHPOBAHHBIX
IMpodobpasosanue, 2020 ToIb30BaTeNeH

5.3 Ilpo¢eccuonanbHble 6a3bl JAHHBIX H MH(POPMANOHHBbIE CTIPABOYHbIE CHCTEMBI

OegnepanbHblil 00pazoBaTenbHbli nopran JCM.

becmarnas 6ubnmmoreka StudySpace.

DnekrponHas 6ubnuoreka bubdanorekaps.Py.

HanyonanbHast 5KOHOMHYECKas OHIUKIIOIIC AW,

" po4ue MaTe€pualibl CETHU I/IpTepHeT.

5.4. IlepeyeHb MPOrpaMMHOI0 obecreyeHust

Microsoft Office
5.5. quﬁﬂo—MeToxmquKne MaTepl/IaJILI JIdA CTyIIe]-ITOB [ Ol‘paHP['-Ie]-I]-IBIMI/l BO3MOKHOCTAMHU 3IIOPOBLSI

[Ipu HE0OXOAUMOCTH TO 3asBICHHUI0 OOYYAIOMIEroCs C OTPaHWYEHHBIMH BO3MOXKHOCTSIMH 37I0POBBSI Y4eOHO-METOJHUYECKHE MAaTepUalIb
MIPEIOCTABISIIOTCS B OpMax, aTalTUPOBAHHBIX K OTPAHWYEHHSM 3I0POBBSI M BOCTIPUATHS HHGPOpMAIWH. JJIs TN ¢ HApyIIeHHSIMH 3pEHUS: B
¢dopme ayanodaiina; B eyaTHoil popme yBeIWYeHHBIM HIpUQTOM. J[JIs UL ¢ HApyIIEHUSIMHU ciIyXa: B ()OpMe DJIEKTPOHHOIO IOKYMEHTA; B
neyatHOH (opme. s IHI] ¢ HApYIIEHUSIMA OTIOPHO-IBUTaTENFHOTO anmapara: B GopMe 3JIeKTPOHHOTO JOKYMEHTa; B IeUYaTHOH GopMe.

6. MATEPUAJIbHO-TEXHUYECKOE OBECIIEYEHHUE JUCIUILIIMHBI (MOAYJIST)

CraniaptHO 000pY/IOBaHHBIE JICKIIMOHHBIE aYAUTOPHHU IS IPOBEICHHS HHTEPAKTUBHBIX JICKIMHA: BUICOIIPOEKTOP, IKPaH HACTCHHBIH, Jp.
000pyIOBaHHE MM KOMITBIOTEPHBIN KJ1acc.

7. METOAUYECKHUE YKA3AHUA JJISA OBYYAIOIIIUXCS ITIO OCBOEHUIO JTUCHUILIITUHBI (MOY JIST)

MGTOHI/I‘ICCKI/IC YKa3aHudg 10 OCBOCHUIO AUCHUIIIMHBI ITPEACTABJICHBI B HpI/IHO)KeHI/II/I 2k pa60qel‘/'1 nporpamMmme JUCHUILIMHBIL.




