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	ФАКУЛЬТЕТ
	05
	Психологии и социальной педагогики

	КАФЕДРА
	19
	Педагогики и социокультурного развития личности

	Наименование дисциплины
	Б1.В.ДВ.03.01
	Технология экскурсионной работы




            (код)



(наименование)

	ОБЩИЙ ОБЪЕМ*

работы обучающихся в час.
	уч. план
	Очная форма

	
	часов по учебному плану
	180

	Минимальный объем контактной работы обучающихся с преподавателем, час.*,

в том числе:
	72

	- лекций,

по семестрам
	28

	
	

	- лабораторные работы, 

по семестрам
	-

	
	-

	- практические занятия,

по семестрам
	44

	
	

	В интерактивной форме, час
	18

	Всего самостоятельной работы, час, 

в том числе:
	72

	- контрольные работы по семестрам
	

	- курсовые работы по семестрам
	

	- курсовые проекты по семестрам
	

	- др. виды работы по семестрам 
	

	Зачеты, по семестрам, час
	

	Экзамены, по семестрам, час
	4

	Всего ЗЕТ по учебному плану
	5

	


* Объем часов по всем видам работ переносится из учебного плана.
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ФГОС ВО по направлению подготовки 51.03.03  Социально-культурная деятельность (квалификация «бакалавр») утвержден Приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от «11» августа 2016 г. № 995;
Учебный план направления  51.03.03 «Социально-культурная деятельность» одобрен Ученым советом вуза   27.03.2018 г. протокол № 10.
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1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

1.1 Цели освоения учебной дисциплины : 

- формирование основ теоретических знаний экскурсионного дела; 

- знакомство с видами экскурсий, их структурой и сущностью; 

- раскрыть основы профессиональной деятельности экскурсоводов;

- формирование практических компетенций в организации и проведении экскурсий.
1.2.Задачи:
- показать место и роль экскурсионных услуг в сфере обслуживания туристов; 

- рассмотреть технологию проектирования и оказания экскурсионных услуг; 

- выявить технико –экономические особенности и принципы расчета стоимости и цены реализации экскурсионных услуг; 

- выявить основные функции, принципы, особенности управления процессом проектирования экскурсионных услуг; 

- определить нормативно –правовую базу проектирования экскурсионных услуг; 

- рассмотреть теоретические основы и принципы проектирования экскурсионных услуг.

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

2.1.Учебная дисциплина входит в вариативную часть профессионального цикла дисциплин подготовки бакалавров. 

2.2. Связь с другими дисциплинами учебного плана
	Перечень предшествующих дисциплин
	Перечень последующих дисциплин, видов работ

	Б1.В.ДВ.01.02 Организация социально-культурной деятельности в детских оздоровительных центрах

Б1.В.ДВ.02.02. Организация социально-культурной деятельности в детских оздоровительных учреждениях


	Б1.В.ДВ.04.01 Воспитательный потенциал социума



3. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

Изучение данной учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся следующих профессиональных (ПК) компетенций: ПК-11,16
	Формируемые компетенции
	Осваиваемые

знания, умения, владения

	Код
	Наименование
	

	ПК
	профессиональные компетенции (ПК) по видам профессиональной деятельности 

	ПК-11
	готовность использовать нормативные правовые акты в работе учреждений культуры, общественных организаций и объединений граждан, реализующих их права на доступ к культурным ценностям и участие в культурной жизни страны
	З нормативные правовые акты в работе учреждений культуры, общественных организаций и объединений граждан, реализующих их права на доступ к культурным ценностям и участие в культурной жизни страны

	
	
	У. использовать нормативные правовые акты в работе учреждений культуры, общественных организаций и объединений граждан, реализующих их права на доступ к культурным ценностям и участие в культурной жизни страны 

	
	
	В. навыками использования нормативных правовых актов в работе учреждений культуры, общественных организаций и объединений граждан, реализующих их права на доступ к культурным ценностям и участие в культурной жизни страны

	ПК-16 
	способность к обобщению и пропаганде передового опыта учреждений социально-культурной сферы по реализации задач федеральной и региональной культурной политики 
	З- передачу передового опыта учреждений социально-культурной сферы по реализации задач федеральной и региональной культурной политики 

	
	
	У.- обобщать  и пропагандировать передовой опыт учреждений социально-культурной сферы по реализации задач федеральной и региональной культурной политики

	
	
	В.-навыками обобщения и передачи опыта учреждений социально-культурной сферы по реализации задач федеральной и региональной культурной политики


4. 4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

4.1 Аудиторные занятия – очная форма обучения

	Кол.час
	в том числе в интерактивной форме, час.
	Вид занятия, модуль, тема и краткое содержание
	Формируемые компетенции

	28
	
	Лекции
	

	2
	
	Модуль 1. Теоретические основы технологии 

экскурсионных услуг 
	

	
	
	1.Предмет и задачи курса. 

2.Технология: сущность и основные понятия.
3. Функции и признаки экскурсии

4. Классификация экскурсий. 
	ПК-11,16 



	2
	
	Модуль 2. Технология проектирования экскурсионных 

услуг 
	ПК- 11,16 



	
	
	1. Принципы классификации экскурсионных услуг. 
2. Основные и дополнительные экскурсионные услуги.
	

	2
	
	Модуль 3. Общие принципы построения экскурсий 
	ПК-11,16 



	
	
	1.Идея экскурсии. 
2.Тема, цель и задачи экскурсии
	

	2
	
	Модуль 4.  Экскурсионный метод: понятие и сущность
	ПК-11,16


	
	
	1. Экскурсионная теория и экскурсионный метод. 
2. Понятие экскурсионного метода
3. Особенности экскурсионного метода

4.Требования экскурсионного метода.

5.Особенности экскурсии.
	

	2
	
	Модуль5. Экскурсия как педагогический процесс.  
	ПК- 11,16


	
	
	1. Компоненты педагогической деятельности экскурсовода

2. Особенности экскурсии. Сочетание задач обучения и воспитания.

3. Педагогическая техника и ее основные элементы.
	

	4
	
	Модуль 6. Элементы психологии в экскурсии
	ПК-11,16

	
	
	1.Экскурсия как процесс. Роль психологии в экскурсионном процессе.

2.Ощущение, восприятие, представление.

3. Мышление и его основные виды..

4. Понятие как форма мысли.

5. Ассоциации в экскурсиях.

6. Использование словесных, практических и наглядных методов.

7. Индукция и дедукция. Их роль в экскурсии.

8. Память и ее виды.

9. Внимание на экскурсии.

10. Воображение.
	

	2
	
	Модуль 7. Логика в экскурсиях.
	ПК- 11,16


	
	
	1. Понятие «логика». Основные законы мышления.

2. Законы и требования логики, логические переходы.

3.Задачи логических суждений. Роль логики в повышении эффективности экскурсий. 
	

	2
	
	Модуль 8. Проектирование экскурсионной программы
	ПК- 11,16


	
	
	1.  Виды экскурсионных программ. 

2. Понятие «экскурсионная программа
	

	2
	
	Модуль 9. Дифференцированный подход к экскурсионному обслуживанию 
	ПК-11,16

	
	
	1. Виды группировок экскурсантов. 

2. Учет запросов и интересов экскурсантов при экскурсионном 

обслуживании
	

	2
	
	Модуль 10. Основы профессионального мастерства  
	

	
	
	1. Виды мастерства: педагогическое, лекторское, экскурсоводческое
	

	2
	
	Модуль 11. Конфликтные ситуации на экскурсионных маршрутах
	

	
	
	1. Непредвиденные ситуации и сложности в работе экскурсовода.
	

	4
	
	Модуль 12 .Разработка технологической документации 

экскурсионной услуги
	

	
	
	1. Разработка пакета технологической документации.
	

	44
	
	Практические занятия
	

	6
	2
	Модуль 1.   Теоретические основы технологии 

экскурсионных услуг
1. Технология: сущность и основные понятия. 

2. Экскурсия и туризм. Экскурсионное обслуживание как элемент туристского 

продукта. 

3. Дать характеристику основным нормативно –правовым документам в сфере 

экскурсионного обслуживания. 

4. Охарактеризовать основные принципы классификации экскурсионных услуг. 

5. Понятие экскурсии. Основные функции и признаки.
	ПК-11,16

	5.
	2
	Модуль2. Технологии проектирования экскурсионных услуг
1. Классификация экскурсий. Принципы классификации. 

2. Экскурсионные объекты, их разновидность. 

3. Туристско – рекреационный потенциал: сущность и основные понятия. 

4. Стандарты качества экскурсионных услуг 

5. Практическое задание: работа с картографией. 

6. Работа с ГОСТ Р 50681-94 Туристско  –  экскурсионное обслуживание. 

Проектирование туристских услуг. 

7. Составление: графика загрузки, схемы трассы маршрута транспортной 

экскурсии; информационный листок к путевке туристского путешествя
	ПК-11,16

	6.
	2
	Модуль 3. Общие принципы построения экскурсий
1 .Идея, тема, цель и задачи экскурсии..
2. Характеристика групп тематических экскурсий. 

3. Охарактеризуйте экскурсию как педагогический процесс. 

4. Что такое коммуникация и как она осуществляется на экскурсии. 

5. Какими коммуникативными качествами должен обладать экскурсовод. 

6. Как осуществляется выбор темы, формулировка названия, определение цели и 

задач экскурсии? 

7. Как и где искать информацию по теме экскурсии? 

8. Как отбираются экскурсионные объекты? 

9. Как составляется маршрут экскурсии?
	ПК- 11,16


	5
	2
	Модуль4. Экскурсионный метод: понятие и сущность 
1. Охарактеризуйте основные методические приемы показа. 

2. Каковы особенности показа на экскурсии? 

3. Как обеспечивается наглядность во время экскурсии? 

4. Назовите основные требования к экскурсионному рассказу. 

5. Охарактеризуйте особенности и методические приемы рассказа. 

6. Охарактеризуйте методические приемы движения на экскурсии и особые методические приёмы.
	ПК-11,165

	6.
	3
	Модуль5.  Проектирование экскурсионной программы
1. Понятие «экскурсионная программа». Виды экскурсионных программ. 

2. Характеристика типовой и целевой программы. 

3. Характеристика этапов разработки экскурсионных программ. 

4. Характеристика мотивов экскурсантов при обеспечении соответствия спроса и 

предложения на туристско–экскурсионном рынке. 

5. Характеристика услуг, включаемых в экскурсионную программу 

6. Характеристика мероприятий анимационного характера в экскурсионных 

программах. 

7. Связь целей и задач экскурсии с мероприятиями анимационного характера. 

8. Разработка экскурсионной программы для следующих категорий: социальная, 

школьная, анимационная 

9. Анализ, экспертиза представленных программ
	ПК-11,16

	5
	2
	Модуль 6. Дифференцированный подход к экскурсионному обслуживанию
1. Охарактеризуйте виды группировок экскурсантов. 

2. Каким образом ведется учет запросов экскурсантов при экскурсионном 

обслуживании? 

3. Охарактеризуйте особенности проведения экскурсий для школьных групп. 

4. Охарактеризуйте классификацию групп экскурсантов. 

5. Каким образом ведется учет классификационных признаков при составлении 

экскурсионных программ. 

6. Работа на маршруте. Анализ.  
	ПК-11,16

	5
	2
	Модуль 7 Основы профессионального мастерства экскурсовода 

1. Дайте характеристику видам мастерства. 

2. В чем суть экскурсоводческого мастерства как единство трех компонентов? 

3. Назовите пути совершенствования мастерства 

4. Экскурсовод как информатор, комментатор, собеседник – его особенности.

5. Назовите требования к технике проведения экскурсий 

6. Что включает в себя «портфель экскурсовода»
	ПК-11,16

	6
	2
	Модуль 8 Работа на экскурсионных маршрутах, разработанных обучающимися с группой экспертов с целью отработки навыков ведения экскурсий. 
	ПК-11,16


4.2.Самостоятельная работа студента – очная форма обучения

	Кол.час
	Темы, разделы, вынесенные на самостоятельную подготовку, тематика рефератной работы, контрольных работ, рекомендации по использованию литературы, ЭВМ и др.
	Формируемые компетенции

	72
	Темы, разделы, вынесенные на самостоятельную подготовку
	ПК-11,16


	6
	РАЗДЕЛ 1.. Технологии проектирования экскурсионных услуг.
	ПК-11,16


	6
	РАЗДЕЛ II. Общие принципы построения экскурсий
	ПК-11,16


	6
	Раздел Ш. Экскурсионный метод: понятие и сущность
	ПК-11,16


	6
	Раздел 4. Проектирование экскурсионной программы
	ПК-11,16


	6
	.Раздел 5. Дифференцированный подход к экскурсионному обслуживанию 
	ПК-11,16


	6

	Раздел 7 Основы профессионального мастерства экскурсовода . 
	ПК-11,16


	
	Раздел 8 Работа на экскурсионных маршрутах, разработанных обучающимися с группой экспертов с целью отработки навыков ведения экскурсий.
	

	36

	Темы и вопросы, определяемые преподавателем с учетом интересов студента

1.Предмет и задачи курса. 

2.Технология: сущность и основные понятия.

3. Функции и признаки экскурсии

4. Классификация экскурсий

5.Принципы классификации экскурсионных услуг. 

6. Основные и дополнительные экскурсионные услуги

7. .Идея, тема, цель и задачи экскурсии..

8. Характеристика групп тематических экскурсий. 

9. Охарактеризуйте экскурсию как педагогический процесс. 

10. Что такое коммуникация и как она осуществляется на экскурсии. 

11. Какими коммуникативными качествами должен обладать экскурсовод. 

12. Как осуществляется выбор темы, формулировка названия, определение цели и 

задач экскурсии? 

1.3. Как и где искать информацию по теме экскурсии? 

14. Как отбираются экскурсионные объекты? 

15.. Как составляется маршрут экскурсии?
16. Охарактеризуйте основные методические приемы показа. 

17.. Каковы особенности показа на экскурсии? 

18. Как обеспечивается наглядность во время экскурсии? 

19. Назовите основные требования к экскурсионному рассказу. 

20. Охарактеризуйте особенности и методические приемы рассказа. 

21. Охарактеризуйте методические приемы движения на экскурсии и особые методические приёмы
21. Понятие «экскурсионная программа». Виды экскурсионных программ. 

22. Характеристика типовой и целевой программы. 

23. Характеристика этапов разработки экскурсионных программ. 

24. Характеристика мотивов экскурсантов при обеспечении соответствия спроса и 

предложения на туристско–экскурсионном рынке. 

25. Характеристика услуг, включаемых в экскурсионную программу 

26. Характеристика мероприятий анимационного характера в экскурсионных 

программах. 

27. Связь целей и задач экскурсии с мероприятиями анимационного характера. 

28. Разработка экскурсионной программы для следующих категорий: социальная, 

школьная, анимационная 

29. Анализ, экспертиза представленных программ

30.Охарактеризуйте виды группировок экскурсантов. 

31.. Каким образом ведется учет запросов экскурсантов при экскурсионном обслуживании? 

32. Охарактеризуйте особенности проведения экскурсий для школьных групп. 

33. Охарактеризуйте классификацию групп экскурсантов. 

34. Каким образом ведется учет классификационных признаков при составлении экскурсионных программ. 

35. Работа на маршруте. Анализ
36. Дайте характеристику видам мастерства. 

37.. В чем суть экскурсоводческого мастерства как единство трех компонентов? 

38. Назовите пути совершенствования мастерства 

39. Экскурсовод как информатор, комментатор, собеседник – его особенности.

40. Назовите требования к технике проведения экскурсий 

41. Что включает в себя «портфель экскурсовода»
	ПК-11,16
ПК-11,16
ПК-11,16
ПК-11,16
ПК-11,16
ПК-11,16


	4
	Подготовка к экзамену 
	ПК-11,16 



5.ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

5.1. Фонд оценочных средств для проведения

промежуточной аттестации

Вопросы к экзамену
.

1. Безопасность экскурсионных услуг. 

2. В чем сущность экскурсионной теории и экскурсионного метода. 
3. Дайте характеристику понятию экскурсионного метода.
 4. Дать характеристику классификации приёмов по назначению,  времени и месту использования.
5. Дать характеристику нормативно –правовой основе технологии экскурсионного 

обслуживания. 

6. Дать характеристику понятию «экскурсионная программа». 

7. Назвать и дать краткую характеристику видам мастерства. 

8. Назвать особенности работы экскурсовода на городских загородных экскурсиях. 

9. Назвать сложности и непредвиденные ситуации в работе экскурсовода. 

10. Назвать этапы разработки экскурсионной программы. 

11. Назовите виды группировок экскурсантов: по отношению к экскурсии как 

услуге, возрасту, роду занятий, форме учебы и т.д. 

12. Обозначьте решение конфликтных ситуаций с экскурсионными группами. 

13. Основные требования стандартизации в сфере туристско  –  экскурсионного 

обслуживания. 

14. Основные характеристики обзорной, социальной, школьной, анимационной 

экскурсионной программы. 

15. Охарактеризовать компоненты экскурсоводческого мастерства 

16. Охарактеризовать механизм раскрытия темы экскурсии. 

17. Охарактеризовать процесс влияния цели и задач на принцип построения 

экскурсии. 

18. Охарактеризовать требования к технике проведения экскурсии. 

19. Охарактеризуйте структуру технологического паспорта экскурсионного 

маршрута 

20. Охарактеризуйте классификацию проектной экскурсии. 

21. Охарактеризуйте особенности проведения экскурсий для различных групп. 

22. Охарактеризуйте особенности проведения экскурсий для школьных групп. 

23. Раскрыть содержание понятий «тема, цель и задачи экскурсии». 

24. Сущность технологии экскурсионных услуг. 

25. Характеристика видовой классификации экскурсионных услуг. 

26. Характеристика идеи экскурсии.  

27. Характеристика мотивов экскурсии при обеспечении соответствия спроса и 

предложения на туристско-экскурсионном рынке. 

28. Характеристика основных экскурсионных услуг. 

29. Характеристика принципов классификации экскурсионных услуг. 

30. Экскурсионное обслуживание как элемент туристского продукта
Вопросы для самостоятельной работы.
1. Локализация объектов экскурсионного показа. 

2. Анализ схемы движения автобусного транспорта в зоне экскурсионного 

обслуживания. 

3. Картографирование экскурсионного маршрута. 

4. Экскурсионная программа по истории города. 

5. Экскурсионная программа «Современный Таганрог» 

6. Экскурсионная программа «Ночь музеев» 

7. Экскурсионная программа для выпускников школ «Таганрог студенческий». 

8. Экскурсионная программа «Таганрог новогодний». 

9. Экскурсионный маршрут «По старым улицам Таганрога»
Примеры тем  рефератов

1. Написать обзорную экскурсию на тему « Старые улицы Таганрога.

2. Написать тематическую экскурсию на тему «Таганрог исторический»

3. Написать экскурсию на тему «Таганрог-музей-заповедник»

4. Написать экскурсию на тему «Таганрог-город студенчества»

5. Написать экскурсию на тему «Чехов и Таганрог»

6.Написать экскурсию на тему «Таганрог культурный центр на юге России»

7. Написать экскурсию на тему «Таганрог промышленный город».

8. Написать экскурсию на тему «Таганрог современный»

9. Написать экскурсию на тему «Сравнительный анализ старого и нового Таганрога»

19. Написать экскурсию на тему «Великие люди Таганрога».
5.2.Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля

Структура и содержание фонда оценочных средств представлены в Приложении 1 к рабочей программе дисциплины.

6.УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

6.1.Основная и дополнительная литература

Основная литература

	. № п/п
	Наименование
	Автор

(ы)
	Год и место издания
	Количество экземпляров

	
	
	
	
	в библиотеке
	на кафедре

	1
	2
	3
	4
	7
	8

	1.


	.Информационно-экскурсионная деятельность на 

предприятиях туризма: Учебник / Баранов 

75 Художественные проблемы искусства Древней Греции
	Баранов А. С., Бисько И. А  
	-М.: НИЦ ИНФРА-М, 2016. - 
http://znanium.com/bookread2.php?book=5195
	Электрон

ный 

ресурс
	5

	2.
	Технология и организация экскурсионных услуг [Текст] : учебник для студентов учреждений высшего проф. образования, обучающихся по направлению подготовки Туризм": Академия, 
	.Скобельцына О.С
	.  М. 2013. 
	5
	5

	3.
	.Экскурсоведение. Учебник.
	Емельянов Б.В.
	М.:2014
	10
	5


Дополнительная литература

	№ п/п
	Наименование
	Автор(ы)
	Год и место издания
	Количество экземпляров

	
	
	
	
	в биб-лиотеке
	на ка-федре

	1
	Экскурсионная деятельность в индустрии гостеприимства: Учеб. пос. для вузов / -
	Барчуков И.С., Башин Ю.Б., Зайцев А.В., Баумгартен Л.В.
	М.: Вузов. учеб.: НИЦ ИНФРА-М, 2014

	Электрон

ный 

ресурс http://znanium.com/bookread2.php?book=4


	


6.2.Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»

	№
	Выходные данные

	1
	База данных «Федеральные законы» http://www.council.gov.ru

	2
	Интернет-сервис для турбизнеса http://bazar2.turprofi.ru/ural


6.3. Перечень программного обеспечения

	№
	Наименование программного обеспечения

	1
	Open Office ,FoxReader  KompoZerGNU Image Manipulation Program (GIMP) Inkscape Scribus Audacity Avidemux  Chrome

	2
	Microsoft  Windows XP  Professional  Service Pack 3

	3
	Microsoft Office - профессиональный выпуск версии 2003 Y

	
	Microsoft Office Standard 2010 

	
	Microsoft Office Access 2010

	
	Adobe Illustrator CS6 Adobe Indesign CS6  Adobe Photoshop CS6 CorelDraw «ГАРАНТ-СТУДЕНТ» NauDoc «Консультант плюс» Statistics Advanced 10 for Windows Ru 4 

Лицензии Mapinfo professioal 6.0


6.4. Перечень информационно-справочных систем

	№
	Наименование информационно-справочных систем

	1
	Product Part No.: A22-00001 Installed from 'Full Packaged Product' media. Product ID: 76456-642-8525985-23753 match to  CD Key data CD Key: MBW6B-T7QWP-V6XQJ-Q7P9R-D2QXG Computer Name: 7-409-01 Registered Owner: ГФ Registered Organization: УГЛТУ

	2
	Product ID: 73372-700-3010467-57775 CD Key: V8VGP-J9TDR-F8JKM-WDRK2-HGH9Y

	
	Product ID: 82503-581-0283357-38944 CD Key: KKH6D-74DJT-R34KK-QGPB4-VK7XG

	
	Product ID: 82503-208-0008292-69778 CD Key: GVYDK-6YPPT-DKHC7-2WX98-MVQBT


7. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

Специальные помещения представляют собой учебные аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также помещения для самостоятельной работы и помещения для хранения и профилактического обслуживания учебного оборудования. 
Специальные помещения  укомплектованы специализированной мебелью и техническими средствами обучения, служащими для представления учебной информации большой аудитории. Стандартно оборудованные лекционные аудитории для проведения интерактивных лекций: видеопроектор, экран настенный.
Для проведения занятий лекционного типа предлагаются наборы демонстрационного оборудования и учебно-наглядных пособий, обеспечивающие тематические иллюстрации, соответствующие примерным программам дисциплин (модулей), рабочим учебным программам дисциплин (модулей). Перечень материально-технического обеспечения, необходимого для реализации программы магистратуры, включает в себя лаборатории, оснащенные лабораторным оборудованием, в зависимости от степени его сложности.
Помещения для самостоятельной работы обучающихся  оснащены компьютерной техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную среду организации. 
В случае применения электронного обучения, дистанционных образовательных технологий допускается замена специально оборудованных помещений их виртуальными аналогами, позволяющими обучающимся осваивать умения и навыки, предусмотренные профессиональной деятельностью. 

В процессе обучения используется электронно-библиотечная система (электронная библиотека), включающая внутренний и внешний ресурсы ЭБС и   электронных библиотек. 

Обучающимся  обеспечен доступ (удаленный доступ), в том числе в случае применения электронного обучения, дистанционных образовательных технологий, к современным профессиональным базам данных и информационным справочным системам, состав которых определяется в рабочих программах дисциплин (модулей) и подлежит ежегодному обновлению. 

Обучающиеся из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья обеспечены печатными и (или) электронными образовательными ресурсами в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья.  
8. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ

Методические указания по освоению дисциплины представлены в Приложении 2 к рабочей программе дисциплины.

Приложение 1.

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

1.1 Цели освоения учебной дисциплины : 

- формирование основ теоретических знаний экскурсионного дела; 

-  знакомство с видами экскурсий, их структурой и сущностью; 

-  раскрыть основы профессиональной деятельности экскурсоводов;

-  формирование практических компетенций в организации и проведении экскурсий.
1.2.Задачи:
-  показать место и роль экскурсионных услуг в сфере обслуживания туристов; 

-  рассмотреть технологию проектирования и оказания экскурсионных услуг; 

- выявить технико –экономические особенности и принципы расчета стоимости и цены  реализации экскурсионных услуг; 

- выявить основные функции, принципы, особенности управления процессом   проектирования экскурсионных услуг; 

-  определить нормативно –правовую базу проектирования экскурсионных услуг; 

- рассмотреть теоретические основы и принципы проектирования экскурсионных услуг.

Изучение данной учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся следующих профессиональных (ПК) компетенций: ПК-11,16. 
	Формируемые компетенции
	Осваиваемые

знания, умения, владения

	Код
	Наименование
	

	ПК
	профессиональные компетенции (ПК) по видам профессиональной деятельности 

	ПК-11
	готовность использовать нормативные правовые акты в работе учреждений культуры, общественных организаций и объединений граждан, реализующих их права на доступ к культурным ценностям и участие в культурной жизни страны
	З нормативные правовые акты в работе учреждений культуры, общественных организаций и объединений граждан, реализующих их права на доступ к культурным ценностям и участие в культурной жизни страны

	
	
	У. использовать нормативные правовые акты в работе учреждений культуры, общественных организаций и объединений граждан, реализующих их права на доступ к культурным ценностям и участие в культурной жизни страны 

	
	
	В. навыками использования нормативных правовых актов в работе учреждений культуры, общественных организаций и объединений граждан, реализующих их права на доступ к культурным ценностям и участие в культурной жизни страны

	ПК-16 
	способность к обобщению и пропаганде передового опыта учреждений социально-культурной сферы по реализации задач федеральной и региональной культурной политики 
	З- передачу передового опыта учреждений социально-культурной сферы по реализации задач федеральной и региональной культурной политики 

	
	
	У.- обобщать  и пропагандировать передовой опыт учреждений социально-культурной сферы по реализации задач федеральной и региональной культурной политики

	
	
	В.-навыками обобщения и передачи опыта учреждений социально-культурной сферы по реализации задач федеральной и региональной культурной политики


Фонд оценочных средств для проведения входящего  контроля

Примерный перечень вопросов для входящего контроля 
1..Предмет и задачи курса. 

2.Технология: сущность и основные понятия.

3. Функции и признаки экскурсии

4. Классификация экскурсий

5.Принципы классификации экскурсионных услуг. 

6. Основные и дополнительные экскурсионные услуги

7. .Идея, тема, цель и задачи экскурсии..

8. Характеристика групп тематических экскурсий. 

9. Охарактеризуйте экскурсию как педагогический процесс. 

10. Что такое коммуникация и как она осуществляется на экскурсии. 

11. Какими коммуникативными качествами должен обладать экскурсовод. 

12. Как осуществляется выбор темы, формулировка названия, определение цели и 

задач экскурсии? 

1.3. Как и где искать информацию по теме экскурсии? 

14. Как отбираются экскурсионные объекты? 

15.. Как составляется маршрут экскурсии?
16. Охарактеризуйте основные методические приемы показа. 

17.. Каковы особенности показа на экскурсии? 

18. Как обеспечивается наглядность во время экскурсии? 

19. Назовите основные требования к экскурсионному рассказу. 

20. Охарактеризуйте особенности и методические приемы рассказа. 

21. Охарактеризуйте методические приемы движения на экскурсии и особые методические приёмы
21. Понятие «экскурсионная программа». Виды экскурсионных программ. 

22. Характеристика типовой и целевой программы. 

23. Характеристика этапов разработки экскурсионных программ. 

.Критерии и шкала оценивания по оценочному средству Собеседование

	Шкала оценивания 
	Критерии оценивания

	отлично


	Ответ аргументирован, обоснован и дана самостоятельная оценка изученного материала

	хорошо


	Ответ аргументирован, последователен, но допущены некоторые неточности

	удовлетворительно


	Ответ является неполным и имеет существенные логические несоответствия

	неудовлетворительно
	В ответе отсутствует аргументация, тема не раскрыта. 


Примерные темы по написанию  эссе

1. Написать эссе « Великий Чехов». 

2. Дать анализ старым улицам Таганрога.
3. Экскурсия по Таганрогу с позиции стюардессы.

4. Экскурсия по Таганрогу глазами Чехова.
5. Экскурсия на тему «Таганрог промышленный»
6. Экскурсия на тему «Литературный Таганрог»
7. Экскурсия на тему «Достопримечательности Таганрога»
Критерии и сводная шкала оценивания по оценочному средству эссе

	Шкала оценивания 


	Критерии оценивания

	отлично


	1) Содержание эссе  соответствует теме задания. В нем отражены все дидактические единицы, предусмотренные заданием. Продемонстрировано знание фактического материала, отсутствуют фактические ошибки. 

2) Продемонстрировано уверенное владение понятийно- терминологическим аппаратом дисциплины (уместность употребления, аббревиатуры, толкование и т.д.), отсутствуют ошибки в употреблении терминов. Показано умелое использование категорий и терминов дисциплины в их ассоциативной взаимосвязи. Продемонстрировано умение аргументировано излагать собственную точку зрения. 

3) Эссе четко структурировано и выстроено в заданной логике. Части ответа логически взаимосвязаны. Отражена логическая структура проблемы (задания): постановка проблемы – аргументация – выводы. Объем проекта укладывается в заданные рамки при сохранении смысла. 

4) Высокая степень самостоятельности, оригинальность в представлении материала: стилистические обороты, манера изложения, словарный запас. Отсутствуют ошибки в тексте.

	хорошо


	1) Содержание эссе соответствует теме задания. Продемонстрировано знание фактического материала, встречаются несущественные фактические ошибки. 

2) Продемонстрировано владение понятийно-терминологическим аппаратом дисциплины (уместность употребления, аббревиатуры, толкование и т.д.), отсутствуют ошибки в употреблении терминов. Показано умелое использование категорий и терминов дисциплины в их ассоциативной взаимосвязи. Продемонстрировано умение аргументированно излагать собственную точку зрения. Изложение отчасти сопровождено адекватными иллюстрациями (примерами) из практики. 

3) Эссе в достаточной степени структурирован и выстроен в за- данной логике без нарушений общего смысла. Части ответа логически взаимосвязаны. Отражена логическая структура проблемы (задания): постановка проблемы – аргументация – выводы. Объем ответа незначительно превышает заданные рамки при сохранении смысла. 

4) Достаточная степень самостоятельности, оригинальность в представлении материала. Встречаются мелкие и не искажающие смысла ошибки в стилистике, стилистические штампы. 

	удовлетворительно


	1) Содержание эссе в целом соответствует теме задания. Продемонстрировано удовлетворительное знание фактического материала, есть фактические ошибки.

2) Продемонстрировано достаточное владение понятийно- терминологическим аппаратом дисциплины, есть ошибки в употреблении и трактовке терминов, расшифровке аббревиатур. Ошибки в использовании категорий и терминов дисциплины в их ассоциативной взаимосвязи. Нет собственной точки зрения либо она слабо аргументирована. Примеры, приведенные в ответе в качестве практических иллюстраций, в малой степени соответствуют изложенным теоретическим аспектам. 

3) Эссе плохо структурировано, нарушена заданная логика. Части проекта разорваны логически, нет связок между ними. Ошибки в представлении логической структуры проблемы (задания): постановка проблемы – аргументация – выводы. Объем проекта  отклоняется от заданных рамок. 

4) Текст эссе содержит множество стандартных оборотов и фраз из учебника/лекций. Обилие ошибок в стилистике, много стилистических штампов.


	неудовлетворительно
	1) Содержание эссе не соответствует теме задания или соответствует ему в очень малой степени. Продемонстрировано крайне низкое (отрывочное) знание фактического материала, много фактических ошибок – практически все факты (данные) либо искажены, либо неверны. 

2) Продемонстрировано крайне слабое владение понятийно- терминологическим аппаратом дисциплины (неуместность употребления, неверные аббревиатуры, искаженное толкование и т.д.), присутствуют многочисленные ошибки в употреблении терминов. Показаны неверные ассоциативные взаимосвязи категорий и терминов. Отсутствует аргументация изложенной точки зрения, нет собственной позиции. Отсутствуют примеры из практики, либо они неадекватны. 

3) эссе на вопросы представляет собой сплошной текст без структурирования, нарушена заданная логика. Части ответа не взаимосвязаны логически. Нарушена логическая структура проблемы (задания): постановка проблемы – аргументация – выводы. 

4) Текст эссе представляет пересказ текста учебника/лекций. Большое число  ошибок в тексте. 


Оценочные средства для текущего контроля

По дисциплине предусмотрены формы контроля качества подготовки:
– текущий (осуществление контроля за всеми видами аудиторной и внеаудиторной деятельности студента с целью получения первичной информации о ходе усвоения отдельных элементов содержания дисциплины);

– промежуточный (оценивается уровень и качество подготовки по конкретным разделам дисциплины).

Результаты текущего и промежуточного контроля качества выполнения студентом запланированных видов деятельности по усвоению учебной дисциплины являются показателем того, как студент работал в течение семестра

Текущий контроль успеваемости предусматривает оценивание хода освоения дисциплин и прохождения практик (тестирование), промежуточная аттестация обучающихся – оценивание результатов обучения по дисциплине, в том посредством испытания в форме подготовленной научной статьи.

Проработка конспекта лекций и учебной литературы осуществляется студентами в течение всего семестра после изучения новой темы. Дважды в семестр предусмотрена текущая аттестация в виде контрольных опросов, коллоквиумов, диспутов и итоговая аттестация в виде зачета.

Оценка компетентности осуществляется следующим образом: по окончании выполнения задания студенты оформляют отчет, который затем выносится на защиту. В процессе защиты выявляется информационная компетентность в соответствии с заданием, затем преподавателем дается комплексная оценка деятельности студента.

Высокую оценку получают студенты, которые при подготовке материала для самостоятельной работы сумел самостоятельно составить логический план к теме и реализовать его, собрать достаточный фактический материал, показать связь рассматриваемой темы с современными проблемами науки и общества, со специальностью студента и каков авторский вклад в систематизацию, структурирование материала, в составлении заключения.

Наполнение фондов оценочных средств

ОСНОВНЫЕ КРИТЕРИИ: 

1. оценка текущей успеваемости по итогам контрольных работ; 

2. оценка текущей успеваемости по итогам работы на семинарах; 

3. оценки за письменные работы (курсовые работы, рефераты и др.).

 ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ КРИТЕРИИ: 1. активность на лекциях и семинарских занятиях, интерес к изучаемому предмету; 

2. обязательное посещение учебных занятий; 

3. оценка самостоятельной работы студента; 

4. участие студента в работе организуемых кафедрой (институтом) круглых столов, конференций и пр.; 

5. общий культурный уровень, эрудиция в области современных проблем, связанных с изучением дисциплины

Индивидуальные задания
Разработка образовательной экскурсии в музее исторического профиля.

2.  Разработка образовательной экскурсии в искусствоведческом музее.

3.  Разработка пешей городской экскурсии для школьников.

4.  Разработка экскурсии-квеста.

5.  Разработка экскурсионно-развлекательной программы для корпоративных клиентов.

6.  Разработка экскурсии по Ростовской области.

7.  Анализ технологических аспектов организации экскурсии (на примере экскурсии по музею Гимназия А.П. Чехова).
Критерии и сводная шкала оценивания по оценочному средству Индивидуальное  задание

	Шкала оценивания 


	Критерии оценивания

	отлично


	1) Содержание проекта соответствует теме задания. В проекте отражены все дидактические единицы, предусмотренные заданием. Продемонстрировано знание фактического материала, отсутствуют фактические ошибки. 

2) Продемонстрировано уверенное владение понятийно- терминологическим аппаратом дисциплины (уместность употребления, аббревиатуры, толкование и т.д.), отсутствуют ошибки в употреблении терминов. Показано умелое использование категорий и терминов дисциплины в их ассоциативной взаимосвязи. Продемонстрировано умение аргументированно излагать собственную точку зрения. 

3) Проект четко структурирован и выстроен в заданной логике. Части ответа логически взаимосвязаны. Отражена логическая структура проблемы (задания): постановка проблемы – аргументация – выводы. Объем проекта укладывается в заданные рамки при сохранении смысла. 

4) Высокая степень самостоятельности, оригинальность в представлении материала: стилистические обороты, манера изложения, словарный запас. Отсутствуют ошибки в тексте.

	хорошо


	1) Содержание проекта соответствует теме задания. Продемонстрировано знание фактического материала, встречаются несущественные фактические ошибки. 

2) Продемонстрировано владение понятийно-терминологическим аппаратом дисциплины (уместность употребления, аббревиатуры, толкование и т.д.), отсутствуют ошибки в употреблении терминов. Показано умелое использование категорий и терминов дисциплины в их ассоциативной взаимосвязи. Продемонстрировано умение аргументированно излагать собственную точку зрения. Изложение отчасти сопровождено адекватными иллюстрациями (примерами) из практики. 

3) Проект в достаточной степени структурирован и выстроен в за- данной логике без нарушений общего смысла. Части ответа логически взаимосвязаны. Отражена логическая структура проблемы (задания): постановка проблемы – аргументация – выводы. Объем ответа незначительно превышает заданные рамки при сохранении смысла. 

4) Достаточная степень самостоятельности, оригинальность в представлении материала. Встречаются мелкие и не искажающие смысла ошибки в стилистике, стилистические штампы. 

	удовлетворительно


	1) Содержание проекта в целом соответствует теме задания. Продемонстрировано удовлетворительное знание фактического материала, есть фактические ошибки.

2) Продемонстрировано достаточное владение понятийно- терминологическим аппаратом дисциплины, есть ошибки в употреблении и трактовке терминов, расшифровке аббревиатур. Ошибки в использовании категорий и терминов дисциплины в их ассоциативной взаимосвязи. Нет собственной точки зрения либо она слабо аргументирована. Примеры, приведенные в ответе в качестве практических иллюстраций, в малой степени соответствуют изложенным теоретическим аспектам. 

3) Проект плохо структурирован, нарушена заданная логика. Части проекта разорваны логически, нет связок между ними. Ошибки в представлении логической структуры проблемы (задания): постановка проблемы – аргументация – выводы. Объем проекта  отклоняется от заданных рамок. 

4) Текст проекта содержит множество  стандартных оборотов и фраз из учебника/лекций. Обилие ошибок в стилистике, много стилистических штампов.

	неудовлетворительно
	1) Содержание проекта не соответствует теме задания или соответствует ему в очень малой степени. Продемонстрировано крайне низкое (отрывочное) знание фактического материала, много фактических ошибок – практически все факты (данные) либо искажены, либо неверны. 

2) Продемонстрировано крайне слабое владение понятийно- терминологическим аппаратом дисциплины (неуместность употребления, неверные аббревиатуры, искаженное толкование и т.д.), присутствуют многочисленные ошибки в употреблении терминов. Показаны неверные ассоциативные взаимосвязи категорий и терминов. Отсутствует аргументация изложенной точки зрения, нет собственной позиции. Отсутствуют примеры из практики, либо они неадекватны. 

3) Проект на вопросы представляет собой сплошной текст без структурирования, нарушена заданная логика. Части ответа не взаимосвязаны логически. Нарушена логическая структура проблемы (задания): постановка проблемы – аргументация – выводы. 

4) Текст проекта представляет пересказ текста учебника/лекций. Большое число  ошибок в тексте. 


Работа с научной литературой на семинарских занятиях

Вопросы для проверки работы с литературой, источниками, самостоятельного изучения заданного материала. 

Этот вид самостоятельной работы проверяется на семинарском занятии при помощи вопросов, контрольных работ, докладов, интерактивных занятий.

Вопросы:
1.Предмет и задачи курса. 

2.Технология: сущность и основные понятия.

3. Функции и признаки экскурсии

4. Классификация экскурсий

5.Принципы классификации экскурсионных услуг. 
6. Основные и дополнительные экскурсионные услуги

7. .Идея, тема, цель и задачи экскурсии..

8. Характеристика групп тематических экскурсий. 

9. Охарактеризуйте экскурсию как педагогический процесс. 

10. Что такое коммуникация и как она осуществляется на экскурсии. 

11. Какими коммуникативными качествами должен обладать экскурсовод. 

12. Как осуществляется выбор темы, формулировка названия, определение цели и 

задач экскурсии
1.3. Как и где искать информацию по теме экскурсии? 

14. Как отбираются экскурсионные объекты? 

15.. Как составляется маршрут экскурсии?
16. Охарактеризуйте основные методические приемы показа. 

17.. Каковы особенности показа на экскурсии? 

18. Как обеспечивается наглядность во время экскурсии? 

19. Назовите основные требования к экскурсионному рассказу. 

20. Охарактеризуйте особенности и методические приемы рассказа. 

21. Охарактеризуйте методические приемы движения на экскурсии и особые методические приёмы
21. Понятие «экскурсионная программа». Виды экскурсионных программ. 

22. Характеристика типовой и целевой программы. 

23. Характеристика этапов разработки экскурсионных программ. 

24. Характеристика мотивов экскурсантов при обеспечении соответствия спроса и 

предложения на туристско–экскурсионном рынке. 

25. Характеристика услуг, включаемых в экскурсионную программу 

26. Характеристика мероприятий анимационного характера в экскурсионных 

программах. 

27. Связь целей и задач экскурсии с мероприятиями анимационного характера. 

28. Разработка экскурсионной программы для следующих категорий: социальная, 

школьная, анимационная 

29. Анализ, экспертиза представленных программ

30.Охарактеризуйте виды группировок экскурсантов. 

31.. Каким образом ведется учет запросов экскурсантов при экскурсионном обслуживании? 

32. Охарактеризуйте особенности проведения экскурсий для школьных групп. 

33. Охарактеризуйте классификацию групп экскурсантов. 

34. Каким образом ведется учет классификационных признаков при составлении экскурсионных программ. 

35. Работа на маршруте. Анализ
36. Дайте характеристику видам мастерства. 

37.. В чем суть экскурсоводческого мастерства как единство трех компонентов? 

38. Назовите пути совершенствования мастерства 

39. Экскурсовод как информатор, комментатор, собеседник – его особенности.

40. Назовите требования к технике проведения экскурсий 

41. Что включает в себя «портфель экскурсовода»
Критерии и шкала оценивания по оценочному средству семинарское занятие

	Шкала оценивания 


	Критерии оценивания

	отлично


	Активное участие в обсуждении проблем каждого семинара, самостоятельность ответов, свободное владение материалом, полные и аргументированные ответы на вопросы семинара, участие в дискуссиях, твёрдое знание лекционного материала, обязательной и рекомендованной дополнительной литературы, регулярная посещаемость занятий.

	хорошо


	Недостаточно полное раскрытие некоторых вопросов темы, незначительные ошибки в формулировке категорий и понятий, активность на семинарах, неполное знание дополнительной литературы, хорошая посещаемость

	удовлетворительно


	Ответы отражают в целом понимание темы, знание содержания основных категорий и понятий, знакомство с лекционным материалом и рекомендованной основной литературой. Недостаточная активность на занятиях

	неудовлетворительно
	пассивность на семинарах, частая неготовность при ответах на вопросы, плохая посещаемость, отсутствие качеств, указанных выше для получения более высоких оценок


Критерии и шкала оценивания по оценочному средству 

Работа с научной литературой/ составление конспекта
	Шкала оценивания 
	Критерии оценивания

	отлично
	представлены и проанализированы все необходимые источники. Анализ  содержательно связан, логичен,  представлена авторская позиция. 

	хорошо
	представлены и проанализированы все необходимые  источники. Анализ   содержательно связан,   логичен,   авторская позиция раскрыта неполно.

	удовлетворительно
	представлена  значительная часть   источников. Анализ поверхностный.  Материалы содержательно не связаны между собой,  частично соответствуют теме.

	неудовлетворительно
	источники не представлены, либо представлена незначительная часть.  Материалы содержательно не связаны,  не соответствуют теме.


Примерная тематика рефератов

1. Культура Русского Средневековья ( IX –XVI  вв)

2. Изобразительное искусство и архитектура XVII- XIX вв.

3. Основные черты западноевропейской культуры XIX века

4. Культура века Просвещения

5. Культура первобытной эпохи. Художественная культура древнего мира

6. Художественная культура средневековой Западной Европы

7. Культура эпохи Возрождения

8. Культура нового и новейшего времени

9. Культура века Просвещения

10. Основные черты западноевропейской культуры XIX века 
Примерная тематика творческих  работ (проектов)

(творческая работа представляется в печатном виде с сопровождением презентации) 
1. Разработать проект экскурсии по филиалу «Краеведческий музей»

2. Разработать проект экскурсии по филиалу «Художественный музей»

3. Разработать проект экскурсии по филиалу «Лавка Чехова»

4. Разработать проект экскурсии по филиалу «Домик Чехова»

5. Разработать проект экскурсии по  городу «Город великого Чехова» «

Критерии и шкала оценивания студента по оценочному средству

Творческая работа (проект)

	Шкала оценивания 


	Критерии оценивания

	отлично


	В работе демонстрируется умение самостоятельно конструировать свои знания в процессе решения практических задач и проблем, ориентироваться в информационном пространстве и высокий уровень сформированности аналитических, исследовательских навыков, навыков практического и творческого мышления;

полное раскрытие темы; 

указание точных названий и определений; правильная формулировка понятий и категорий;

 самостоятельность выполнения работы;

умение  использовать классификации, анализировать и делать собственные выводы по рассматриваемой теме; 

использование дополнительной литературы и иных материалов и др.

	хорошо


	В работе демонстрируется умение самостоятельно конструировать свои знания в процессе решения практических задач и проблем, ориентироваться в информационном пространстве;

достаточно полное раскрытие темы; несущественные ошибки в определении понятий, категорий и т.п., кардинально не меняющих суть изложения; 

анализ и выводы имеют поверхностный характер; 

использование  учебной литературы из основного списка без привлечения дополнительных источников.

	удовлетворительно


	В работе отражено лишь общее направление изложения материала и материала современных учебников;

 наличие достаточного количества несущественных или одной- двух существенных ошибок в определении понятий и категорий и т. п.; 

использование устаревшей учебной литературы и других источников;

неспособность осветить проблематику учебной дисциплины

	неудовлетворительно
	Тема работы не раскрыта;

В тексте допущено  большое количество существенных ошибок; 

Работа демонстрирует  отсутствие умений осуществлять анализ и делать выводы. 


Темы индивидуальных домашних заданий

1. Прочитайте и напишите опорный конспект по проблеме: «Особенности экскурсионной работы»

2. Составьте словарь основных терминов по теме: «Экскурсоведение».

3..Соберите информацию об исторических здания города. 

4. Прочитайте и напишите опорный конспект по теме «Чехов-доктор».

5. Составьте словарь основных терминов по теме: «.Литературный Таганрог».

6. Посетите литературно-художественные музеи, соберите информацию об их экспозициях, оформите её в творческой работе: «Домик А.П. Чехова», «Лавка А.П. Чехова», «Гимназия», «Градостроение и быт», «Краеведческий музей».

7.. Познакомьтесь с разными стилями и жанрами живописи 19 века в Художественном музее города. Опишите увиденное в самостоятельной творческой работе
Тесты по дисциплине «Технологии экскурсионной работы»

(текущий контроль)
Тесты

1. Одним из приемов реконструкции является

1.  Прием зрительного монтажа

2.  Прием панорамного показа 

3.  Прием локализации событий

2. Контрольный текст экскурсии - это

1.  Сведения, характеризующие экскурсионный объект

2.  Подобранный и выверенный по источникам материал, раскрывающий тему

3.  Рекомендации по проведению экскурсии

3. Психологическая культура речи включает в себя понятие 

1.  Грамматическая и стилистическая выразительность

2.  Культура словаря

3.  Стилистическая культура речи

4. Какое из понятий включает в себя языковая культура речи

1.  Содержательность

2.  Культура жестов и мимики

3.  Воздействие речи

5. Вопросы, задаваемые участниками экскурсии по теме, имеют отношение

1.  К методике проведения экскурсии

2.  К технике проведения экскурсии

3.  Среди перечисленных вариантов нет верных 

6. Экскурсионные объекты классифицируются 

1.  По степени сохранности

2.  По известности объектов

3.  По познавательной ценности

7. Для экскурсовода как педагога характерен следующий вид деятельности

1.  Конструктивный

2.  Абстрактный

3.  Ассоциативный

8. Задача приема новизны материала

1.  Помочь экскурсантам стать участниками того события, которому посвящена 

экскурсия

2.  Сделать восприятие наблюдаемого более эффективным

3.  Дать возможность воссоздать картину событий

9. Осмотр в отличие от показа

1.  Многоплановый процесс извлечения зрительной информации из объектов

2.  Может быть определен как поверхностное внеплановое знакомство с 

памятниками

3.  Характеризуется пассивным восприятием

10. Прием объяснения

1.  Форма изложения материала

2.  Построен на определении отличительных свойств и качеств предмета

3.  Ставит своей задачей оказать помощь в правильном отображении объекта в 

сознании экскурсантов

11. К особым методическим приемам относится

1.  Прием отступления

2.  Прием исследования

3.  Прием проблемной ситуации

12. Прием зрительной реконструкции

1.  Дает возможность экскурсантам наблюдать вид местности

2.  Широко используется при показе памятных мест, где проходили военные 

сражения+

3.  Предусматривает переход от общего к частному

13. Жесты, которые помогают экскурсантам мысленно представить внешний вид 

утраченного здания, называются 

1.  Указательные

2.  Пространственные

3.  Реконструирующие

14. В карточку объектов вносятся данные

1.  Историческое событие, с которым связан памятник

2.  Только современное название объекта

3.  Только первоначальное название объекта

15. Среди групп указаний экскурсовода выделяют

1.  Предлагающие предварительно изучить особенности объекта

2.  Рекомендующие сравнить данный объект с каким-либо другим

3.  Предлагающие самостоятельно рассмотреть объект

16. В каких экскурсиях применяются конструктивные жесты

1.  Архитектурно-градостроительных

2.  Производственно-исторических

3.  Историко-театральных

17. Одна из задач –«портфеля экскурсовода» состоит в:

1.  Отборе правил техники ведения экскурсии

2.  Определении приемов сохранения внимания

3.  Восстановлении недостающих звеньев при показе

18. В соответствии с классификацией экскурсий по форме проведения одним из 

видов является 

1.  Экскурсия-консультация

2.  Экскурсия в исторические музеи 

3.  Комплексная экскурсия

19. Композицией экскурсии называют

1.  Предмет показа и рассказа

2.  Замысел экскурсии

3.  Расположение, последовательность и соотношение подтем

20. Какой из логических переходов является наиболее эффективным

1.  Формальный переход

2.  Увязанный с темой

3.  Формальный и увязанный с темой переходы обладают одинаковой 

эффективностью

21. Использование экскурсоводом при рассказе наиболее популярных приемов

1.  Снижает качество проводимых экскурсий 

2.  Повышает качество проводимых экскурсий

3.  Не влияет на качество проводимых экскурсий

22. Непроизвольное внимание характеризуется

1.  Волевыми усилиями

2.  Пассивностью

3.  Активностью

23. Определение методических приемов проведения экскурсии включает

1.  Определение приемов сохранения внимания

2.  Определение темы экскурсии

3.  Составление наглядного пособия

24. Что представляет собой методическая разработка

1.  Подготовка контрольного текста экскурсии

2.  Условное наименование наглядных пособий, используемых в ходе 

проведения экскурсии

3.  Документ, определяющий, как провести данную экскурсию

25. Какой из нижеперечисленных документов не является обязательным для 

каждой темы экскурсии 

1.  Список литературы по теме

2.  Список экскурсоводов, которые проводят экскурсию

3.  Список экскурсантов

26. Указательный жест используется с целью

1.  Дать представление о границах осматриваемого объекта

2.  Переключить внимание экскурсантов с одного объекта на другой

3.  Подчеркнуть особенности конструкции

27. К методическим приемам рассказа относится

1.  Прием переключения внимания

2.  Прием абстрагирования

3.  Прием характеристики

28. Одной из задач показа является

1.  Показать объекты такими, какими они были в период описываемого 

события

2.  Оживить экскурсию, активизировать экскурсантов

3.  Дать возможность самостоятельного наблюдения экскурсантами 

достопримечательностей

29. Риторические вопросы в процессе экскурсии

1.  Задаются экскурсантами

2.  Служат для активизации внимания экскурсантов 

3.  Не задаются

30. Словесно-образная наглядность - это:

1.  Примеры и факты

2.  Натуральные предметы

3.  Дополнительный иллюстративный материал

31. Экскурсионный метод - это

1.  Форма распространения знаний и воспитания

2.  Совокупность методических приемов, которые применяются на 

экскурсиях+

3.  Выбор в наблюдаемых объектах самого важного и существенного

32. В архитектурно-градостроительной экскурсии преобладает

1.  Натурная наглядность

2.  Изобразительная и словесно-образная наглядность

3.  Словесно-образная наглядность

33. Язык экскурсовода должен отвечать критерию ясности

1.  Да

2.  Нет

3.  Не всегда

34. Необычность (экзотичность) объекта подразумевает

1.  Связь объекта с конкретным историческим событием 

2.  Популярность среди населения

3.  Особенность памятника истории и культуры

35. Реконструктивный рассказ ставит своей задачей восстановить перед 

мысленным взором слушателей той или иной предмет в первоначальном виде 

1.  Да

2.  Нет

3.  Затрудняюсь ответить

36. В литературной экскурсии преобладает

1.  Натурная наглядность

2.  Словесно-образная наглядность

3.  Изобразительная и словесно-образная наглядность

37. Цель паузы в экскурсии

1.  Знакомство экскурсовода с группой

2.  Дать кратковременный отдых экскурсантам

3.  Дать возможность экскурсоводу сообщить дополнительные сведения 

экскурсанту

38. Основой рассказа в экскурсии является 

1.  Методическая разработка

2.  «Портфель экскурсовода»

3.  Индивидуальный текст экскурсии

39. Критерий точности речи - это:

1.  Доходчивость и доступность речи для аудитории

2.  Соответствие содержания речи мыслям экскурсовода

3.  Логически оправданное использование языковых средств

40. Заключительная ступень подготовки новой экскурсии состоит в:

1.  Приеме экскурсии на маршруте

2.  Обработке фактического материала

3.  Написании экскурсоводон индивидуальных текстов

41. Одним из видов психических процессов в экскурсиях является

1.  Рассеянность

2.  Мышление

3.  Сосредоточенность

42. Что из нижеперечисленного не относится к этапам становления профессии 

экскурсовода

1.  Овладение системой знаний по специальности

2.  Усвоение основ профессионального мастерства

3.  Проведение экскурсий

43. Коммуникативные качества речи предусматривают

1.  Употребление словесных штампов

2.  Точность речи

3.  Чрезмерное употребление специальных терминов

44. Речевое общение представляет собой воздействие на аудиторию

1.  Словесного, речевого потока информации

2.  Внеречевого потока информации

3.  И речевого потока, и внеречевого потока информации

45. Прием, построенный на сравнении зрительно воспринимаемой информации, 

называется

1.  Прием контраста

2.  Прием отступления

3.  Комментирующий прием

46.  Каждый работник, избравший профессию экскурсовода, должен 

прослушивать экскурсоводов по своей отрасли знаний 

1.  Да

2.  Нет 

3.  Затрудняюсь ответить

47. В соответствии с классификацией экскурсий по содержанию выделяют

1.  Обзорные экскурсии

2.  Городские экскурсии

3.  Экскурсии-спектакли

48. Экскурсия как форма общения предполагает

1.  Взаимосвязь и взаимодействие субъектов (экскурсовода и экскурсантов) на 

основе их совместной деятельности

2.  Повышение уровня знаний по истории, архитектуре, литературе и другим 

отраслям знания

3.  Ряд действий - подготовка и проведение экскурсии

49. Какие специфические способности характерны для экскурсовода

1.  Организаторские+

2.  Умственная активность

3.  Настойчивость

50. Технические средства наглядности - это

1.  Примеры и факты

2.  Кинофильмы, диафильмы, магнитофонные записи 

3.  Дополнительный иллюстративный материал

51. В исторической экскурсии преобладает

1.  Натурная наглядность

2.  Изобразительная и словесно-образная наглядность+

3.  Словесно-образная наглядность

52. Одной из ступеней показа является

1.  Внимательный взгляд на объекты, без подсказки и руководства со стороны

2.  Обобщение увиденного и услышанного от экскурсовода

3.  Выбор точки показа

53. Критерий чистоты речи - это:

1.  Доходчивость и доступность речи для аудитории

2.  Соответствие содержания речи мыслям экскурсовода 

3.  Логически оправданное использование языковых средств

54. В рассказе экскурсовода используются следующие методы 

1.  Суждений

2.  Словесные

3.  Умозаключений

55. Методический прием ведения экскурсии и навык

1.  Не связаны между собой 

2.  Неразрывно связаны

3.  Могут быть как связаны, так и не связаны, в зависимости от ситуации

56. К практическим методам, используемым в процессе экскурсии, относится

1.  Самостоятельная работа экскурсантов над усвоением материала

2.  Устное изложение материала

3.  Метод аналогии

57. К функциям экскурсии относится 

1.  Идейность

2.  Связь теории с жизнью

3.  Научная пропаганда

58. Подмена слов жестами является

1.  Недостатком при использовании жестов+

2.  Преимуществом при использовании жестов

3.  Не имеет существенного значения

59. Факторы экскурсоводческого мастерства, зависящие от экскурсовода, 

включают 

1.  Уровень методической документации

2.  Владение методикой

3.  Отбор объектов показа

60. Предварительная ступень при подготовке к экскурсии заключается в:

1.  Отборе объектов для экскурсии

2.  Обработке фактического материала

3.  Написании экскурсоводом индивидуальных текстов

61. Одним из вариантов построения экскурсионных маршрутов является

1.  Хронологический

2.  Автобусный

3.  Искусствоведческий

62. К общим признакам экскурсии относится

1.  Протяженность во времени менее одного академического часа (45 мин)

2.  Целенаправленность показа объектов, наличие определенной темы 

3.  Демонстрация действующих объектов 

ПРИЛОЖЕНИЕ 4.

Методические указания к подготовке к семинарским занятиям

Семинар предназначен для углубленного изучения дисциплины, овладения методологией научного познания. Главная цель семинарских занятий – обеспечить студентам возможность овладеть навыками и умениями использования теоретического знания применительно к особенностям изучаемой отрасли. Семинарские занятия играют важную роль в выработке у студентов совместно с преподавателем навыков применения полученных знаний для решения практических задач

В современной высшей школе семинар является одним из основных видов практических занятий по гуманитарным и техническим наукам. Он представляет собой средство развития у студентов культуры научного мышления. 

В высшей школе практикуется три типа семинаров: 

- семинар, имеющий основной целью углубленное изучение определенного систематического курса и тематически прочно связанный с ним; 

- семинар, предназначенный для основательной проработки отдельных наиболее важных и типичных в методологическом отношении тем курса; 

- семинар исследовательского типа с тематикой по отдельным частным проблемам науки для углубленной их разработки. 

Формы семинарских занятий: 

- развернутая беседа по заранее известному плану; 

- небольшие доклады студентов с последующим обсуждением участниками семинара и т.д. 

Семинар – это всегда непосредственный контакт преподавателя со студентами, установление доверительных отношений, продуктивное педагогическое общение. В организации семинарских занятий реализуется принцип совместной деятельности, сотворчества. 

Эффективность семинарского занятия во многом зависит от подготовленности студентов и степени их участия  в совместном обсуждении  вопросов. В данном процессе реализуются общий поиск ответов учебной группой, возможность раскрытия и обоснования различных точек зрения у студентов. Такое проведение семинаров обеспечивает контроль за усвоением знаний и развитие научного мышления студентов. 

Каждый из участников семинара должен научиться точно выражать свои мысли в докладе или выступлении по вопросу, уметь доказывать свою точку зрения, аргументировано возражать, опровергать ошибочную позицию. Необходимым условием продуктивной работы являются личные знания, которые приобретаются студентами на лекциях и в процессе самостоятельной работы. 

Работа на семинарских занятиях может включать: 

- выступление на семинарских занятиях; 

- защиту реферата (творческого проекта); 

- рецензирование и взаиморецензирование студентами выступлений, докладов, творческих проектов  и рефератов,   

- проведение тестирования; 

- проведение самостоятельных  работ. 

Подготовительная работа участников семинара заключается в самостоятельной работе с научной литературой по заданной теме. Литература тщательно просматривается (чтение-просмотр), а затем выборочно читается и фиксируется (в форме аннотаций, выписки цитат, тезисов, конспектов).  Собранный материал организуется: приводится в систему, определяется его главное содержание, логика движения мыслей (план), подбираются аргументы. В этой работе немалую роль играет умение формулировать мысль, использовать способы изложения, аргументировано отстаивать свою точку зрения и владеть устной речью. 

При подготовке семинаров необходимо обратить внимание на следующие аспекты:

Работа с учебной и научной литературой является важным и сложным видом самостоятельной работы. Существует основная и рекомендуемая студентам литература, изучение и проработка которой позволяют (в совокупности с изучением лекционного материала) освоить программу дисциплины в требуемом объеме и с необходимым качеством результатов.

Особое внимание следует уделить изучению базовых учебных пособий, либо непосредственно относящихся к дисциплине, либо включающих разделы и темы, которые отвечают содержанию дидактических единиц и программе по данной дисциплине.

Большую пользу дает изучение статей, в которых, как правило, сжато и вместе с тем емко раскрывается определенная проблема. Их необходимо изучить.

Для лучшего усвоения материала рекомендуется осуществлять конспектирование литературы или хотя бы делать для себя краткие записи (заметки).

Способы фиксации изученного  научного материала

Тезисы – сжатое изложение основных мыслей, постановка изучаемых вопросов. Здесь нет примеров, фактографического материала. В тезисах должна быть отражена вся логическая структура работы, все основные мысли. В них вырисовывается красная нить содержания работы исследователя. 

Доклад – развернутое изложение всего материала с выводами, обобщениями. Здесь приводятся примеры, весь фактографический материал.

Реферат – краткое изложение содержания книги, иногда включающее критический обзор нескольких источников по одному вопросу, редко даётся оценка изложенного материала. 

Аннотация – очень краткое изложение содержания. Её можно написать только после прочтения и глубокого осмысления всего текста. В ней обычно даётся оценка книги, статьи. В книгах она обычно помещается в самом начале. 

Отзыв – оценка прочитанного. Обычно излагаются ключевые вопросы с оценкой и характеристикой исследования. Отзывы обычно пишутся с целью рекомендации или отклонения обсуждаемых работ к печати, к использованию в практической работе. В отзыве необходимо давать глубоко аргументированные выводы. 

Рецензия – это тоже критический отзыв о книге, статье, спектакле, фильме и пр. в рецензии обычно более подробно излагаются основные мысли автора и их критическая оценка. Также даются положительные или отрицательные рекомендации, отклонения. 

Резюме – краткая оценка прочитанного, с выводами, главными итогами работы. Оно часто даётся в заключении работы. 

  Эссе – прозаичное сочинение небольшого объема и свободной композиции, трактующее ту или иную тему и представляющее попытку передать индивидуальные впечатления и соображения, так или иначе, с ним связанные

Записи на карточку – важная составляющая в работе с научно-педагогической литературой. Обязательно указывается фамилия, имя, отчество автора, название книги, место издания, название издательства, год издания и общее количество страниц. Если в карточку записывается статья из научного сборника или периодической педагогической печати, то необходимо указать год и номер издания, страницы, указывающие начало и окончание статьи. 

Дословные выдержки из научного текста с указанием источника, страницы и автора. Эта форма используется иногда, когда какие-то мысли особенно хорошо изложены и впоследствии предполагается дословно цитировать данный отрывок текста. 

Иногда эти выписки делаются с комментариями, когда предполагается выступление с критикой читаемого текста, при написании отзыва или рецензии. Такая форма записей положительно зарекомендовала себя при работе над темой научного исследования. 

Методические рекомендации к написанию реферата

Реферат представляет собой самостоятельное исследование, связанное с разработкой вопросов по учебной теме. 

Методика написания  реферативных работ.
       Студенты за период обучения пишут рефераты по дисциплине «Организация работы с молодежью на материале музееведения»

       Реферат - показатель уровня знаний и умений студента, достигнутого им в изучении учебной дисциплины. Вместе с тем, он - ответственная форма профессиональной подготовки  студентов.

Цель работы

1.Углубленное изучение теоретического материала по избранной теме.

2.Применение теории музейной педагогики и  психологии к школьной практике.

3.Проведение практического исследования, предполагающего педагогические рекомендации по совершенствованию работы по изучению школьной  проблемы.

4.Приобретение навыков творческого, исследовательского подхода к решению конкретных учебно-воспитательных задач школы.

2.Общие замечания.

      Темы - примерные, это значит, что студент, избравший тему, может ее уточнить, конкретизировать, видоизменить в соответствии с характером своей работы или своих профессиональных интересов. Он может сформулировать тему заново, новую. Однако все изменения в формулировке темы могут быть внесены лишь с согласия преподавателя-научного руководителя, который определяет научную правомерность и практическую значимость темы.

Содержание и структура реферата.

Введение (актуальность темы исследования; теоретическая база исследования); Основная часть:  

- анализ  трудов по теме исследования;

(  общая характеристика культурно-исторического периода. 

Заключение (основные выводы) 

Список литературы 

Реферат состоит из следующих частей: введение, основная часть, заключение и список используемой литературы. 

Во введении определяется актуальность темы исследования, теоретическая база исследования. Актуальность определяется степенью важности изучения темы. Описание актуальности должно быть кратким и показывать, что изучение данного вопроса необходимо для современного гуманитарного знания. 

Теоретическая база исследования показывает,  какие монографии, теоретические труды были использованы для написания реферата. 

Основная часть работы состоит из двух глав. Например, если работа носит теоретико-исторический характер, в первой главе дается анализ философских, культурологических, социологических трудов по теме исследования. В параграфе обязательно должна присутствовать сравнительная характеристика позиций различных авторов по теме исследования и цитаты со ссылками на приведенный список литературы.  

Во второй – исторической главе  необходимо определить значение описываемого  периода, описать основные подходы, формы, методы,    указать наиболее значительные достижения и т.п.

Заключение содержит основные выводы, к которым пришел автор в ходе исследования. Выводы должны быть краткими и вытекать из содержания работы. 

Общие требования к оформлению реферата
Реферат должен быть напечатан на одной стороне стандартного листа и представлен в сброшюрованном виде. Объем работы оптимально должен составлять 10-15  страниц компьютерного набора (через 1,5 интервала, шрифт TimesNewRoman, размер 14). Поля страницы:  верхнее и нижнее -  2 см, левое - 3 см, правое - 1 см. Нумерация страниц сквозная. Страницы указываются арабскими цифрами, на титульном листе не проставляются. Список литературы помещается после заключения и оформляется в соответствии с установленными правилами. Количество источников в списке литературы - не менее 10.
Критерии оценки реферата.

 Оценка «отлично» выставляется за работу, в которой полно и четко представлены основные теоретические понятия. В теоретической части дан полноценный анализ философских и культурологических исследований по проблеме. В исторической части освещен выбранный историко-культурный период. В заключении сформулированы выводы. Работа грамотно оформлена. 

Оценка «хорошо» выставляется за работу, в которой в теоретической части представлен круг основной литературы по теме. Во второй части дано описание культурно-исторического периода. В заключении сформулированы общие выводы. Работа тщательно оформлена. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется за работу, в которой отсутствует введение и заключение. Теоретический анализ дан описательно. Библиография ограничена. Культурно-исторический период представлен схематично. Оформление работы соответствует требованиям. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется за работу, в которой нет введения и заключения. В объеме и оформлении работы имеют место грубые недостатки. Неудовлетворительно оформлен список литературы. Изложение носит репродуктивный характер. Выводы не сформулированы. 

Методические рекомендации к подготовке презентаций

Презентации выполняются в MicrosoftPowerPoint. Объем – не менее 15 слайдов. В презентации обязательно должны присутствовать наглядные материалы. Текст в презентации должен быть кратким, отражать суть изучаемого явления. Дополнительную информацию и пояснения к слайдам необходимо распечатать или запомнить. В конце презентации студент должен поместить 10 тестовых заданий, составленных на основе изложенного материала. На первом слайде указывается название, фамилия и группа автора, на последнем слайде – список использованной литературы (1-3 источника). Презентацию необходимо представить на практическом занятии, используя проектор и ноутбук.

Формы отчета бакалавра перед преподавателем о результатах выполнения самостоятельной работы:

конспекты, планы, эссе, рефераты, обзоры, творческие проекты;

аннотированное  представление изученной и учебной литературы; 

вопросы по теме или разделу дисциплины, задания-тесты и т.д.;

Контроль и оценка СРС должны носить систематический и обоснованный характер.

Оценка выставляется по результатам СРС за определенный контрольный период.

Критерии оценки устанавливает преподаватель и доводит их до сведения магистров.

Требования к представлению и оформлению результатов СРС
Самостоятельная работа  должна обладать следующими признаками:
- быть выполненной лично магистром или являться самостоятельно выполненной частью коллективной работы согласно заданию преподавателя
- представлять собой законченную разработку (законченный этап разработки), в которой раскрываются и анализируются актуальные проблемы по определённой теме и её отдельным аспектам (актуальные проблемы изучаемой дисциплины и соответствующей сферы практической деятельности); 
- демонстрировать достаточную компетентность автора в раскрываемых вопросах;
- иметь учебную, научную и/или практическую направленность и значимость (если речь идет об учебно-исследовательской работе);
- содержать определенные элементы новизны (если СРС проведена в рамках научно-исследовательской работы).
Виды контроля СРС соответствуют видам контрольных мероприятий, предусмотренных учебной программой о системе оценки успеваемости предполагают:
текущий контроль, то есть оперативное, регулярное отслеживание уровня выполнение СРС на лекциях, лабораторных и практических занятиях;
рубежный контроль по окончании изучения дисциплины;
промежуточный контроль, который предполагает учет объема, своевременности и качества выполнения СРС по дисциплине за весь модуль или семестр и осуществляется на зачете.
Самоконтроль - осознанное управление своей познавательно-практической деятельностью, осуществляемое студентом в процессе изучения дисциплины, при подготовке к контрольным внешним мероприятиям.
В качестве форм контроля СРС могут быть использованы: 
экспресс-опрос на лекции, лабораторных и практических занятиях;
текущий устный выборочный опрос на лабораторных и практических занятиях;
защита контрольных работ; 
проверка письменных работ;
письменное рецензирование;
индивидуальное собеседование, консультация;
коллоквиум; 
тестирование;
блиц-опрос; 
самооценка;
взаимооценка;
рецензирование, защита творческих работ (эссе, реферата); 
выступление с докладом, презентацией и другие виды на усмотрение преподавателя.
Применение перечисленных форм контроля СРС не исключает варианта, когда результат выполнения ВСР будет учтен единожды, при выставлении оценки при промежуточном контроле. При рубежном контроле КСР должно быть отражено обязательно.
При проведении контрольных мероприятий преподаватель может применять различные формы и методы контроля в зависимости от его целей, числа магистров и формы СРС: 

-  устный;

-  письменный;
тестовый (бланковый и автоматизированный);
фронтальный;
оценка однокурсников или самооценка при проведении деловой игры;
сплошной;
выборочный.
Формы отчета перед преподавателем о результатах выполнения самостоятельной работы:
аргументированное решение ситуаций, задач;
конспекты, планы, эссе, рефераты, обзоры, информации, справки, разработанные студентом;
графическое представление изученного учебного материала;
ответы на задания-тесты, решенные кроссворды, задачи и так далее;
вопросы по теме или разделу дисциплины, задания-тесты, подготовленные и так далее;
составление статьи, тезисов и другие варианты по выбору преподавателя.
Контроль и оценка СРС должны носить систематический и обоснованный характер.
Оценка выставляется по результатам СРС за определенный контрольный период по накопительной системе.
Критерии оценки устанавливает преподаватель и доводит их до сведения студентов.
Оценочные средства для проведения промежуточного контроля 

Активные формы контроля

	Примеры форм контроля
	Примерные варианты наполнения фондов оценочных средств

	зачет
	Вопросы для подготовки 

Критерии оценки.


.Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний
Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в форме  экзамена
Промежуточная аттестация предназначена для объективного подтверждения и оценивания достигнутых результатов обучения после завершения изучения дисциплины.

Оценка качества подготовки по результатам  работы студента ведется:

1) преподавателем – оценка глубины проработки материала, рациональность и содержательная ёмкость представленных интеллектуальных продуктов, наличие креативных элементов, подтверждающих самостоятельность суждений по теме;

2) группой – в ходе обсуждения представленных материалов;

3) студентом лично – путем самоанализа достигнутого уровня понимания темы.

Критерии оценивания:

Шкала и критерии оценивания студента на зачете по дисциплине

	Шкала оценивания 
	Критерии оценивания

	зачтено


	Ответ демонстрирует глубокое и прочное усвоение программного материала, отличное владение  терминологией. Изложение материала представлено исчерпывающе, последовательно, четко и логически стройно. 

Студент умеет  увязывать теорию с практикой, свободно справляется с задачами, вопросами и другими видами применения знаний,  не затрудняется с ответом при видоизменении заданий, использует в ответе материал разнообразных литературных источников, демонстрирует усвоение ранее изученных сопутствующих вопросов, сформированность и устойчивость компетенций, умений и навыков; владеет разносторонними навыками и приемами анализа материала,  способность творчески применять знание теории к решению профессиональных задач.

	Не зачтено
	Студент не знает значительной части программного материала, допускает существенные ошибки, неуверенно, с большими затруднениями выполняет практические задания. Обнаружил незнание или непонимание большей или наиболее важной части учебного материала. 


